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Kubaturbonus und energieeffiziente Altbausanierung 

Ambito tematico
Edilizia

Descrizione
Energiesparendes Sanieren (Klimahaus, Passivhaus); gesetzliche Mindeststandards einer Gebäudesanierung, Kubaturbonus für 
Sanierung, Abbruch und Wiederaufbau, Förderungen und Steuerzüge im Kurzüberblick

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
13.11.2024

dalle
18:00

Termine
13.11.2024

alle
20:00

Numero giornate corso
1

Durata
120 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
alle Interessierte

Docenti
Christine Romen

Costo del corso
55 € 

Termine per l‘iscrizione
12.11.2024

Agenzia/Ente
Arbeiter-, Freizeit- und Bildungsverein

Pagina del corso
https://www.afb.bz/afb_de/content/kurse/energieeffiziente-altbausanierung/

Persona da contattare
Heidi Rabensteiner 
Tel. 0471-254199 
Email info@afb.bz
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Vom halbherzigen Ja zum positiven Nein 
Grenzen setzen - Handlungsspielraum schaffen - ONLINE Seminar

Ambito tematico
Attività per bambini e giovani

Descrizione
„Ja sagen“ macht beliebt! Ein „Nein“ hingegen wirkt oft sperrig und unkooperativ. Doch wer zu allem Ja sagt und keine Grenzen 
setzt, läuft Gefahr, seine Energie zu verlieren, nicht mehr leistungsfähig zu sein, krank zu werden.

Tagtäglich sind wir mit der Herausforderung konfrontiert, viele große und kleine Entscheidungen zu treffen. Doch wie kann ich 
meine eigenen Standpunkte erspüren und vertreten? Was hilft mir, gute Entscheidungen zu treffen und mich klar und fair zu 
positionieren? Wie zeige ich mich als gute*r Partner*in in Absprachen und Verhandlungen? Wie gelingt es mir, nicht nur ein „Ja“ 
sondern auch ein „Nein“ zu vertreten, ohne Arbeits- und private Beziehungen zu gefährden?

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
18.02.2025

dalle
09:00

Termine
20.02.2025

alle
12:00

Numero giornate corso
3

Durata
540 minuti

Descrizione durata
Dienstag, 18. Februar 25, 9.00 – 12.00 Uhr

Mittwoch, 19. Februar 25, 9.00 – 12.00 Uhr

Donnerstag, 20. Februar 25, 9.00 – 12.00 Uhr

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
Alle Interessierten

Docenti
Barbara Hülmeyer

Costo del corso
190 € inkl. 22% Mwst.

Termine per l‘iscrizione
11.02.2025

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Agenzia/Ente
Jugendhaus Kassianeum

Pagina del corso
https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/vom-halbherzigen-ja-zum-positiven-
nein-1413/

Persona da contattare
Angelika Mahlknecht 
Tel. +39 0472 279923 
Email bildung@jukas.net

ONLINE INFOABEND Zertifikatslehrgang Biografiearbeit 

Ambito tematico
Attività per bambini e giovani

Descrizione
Am 2. April 25 startet der Zertifikatslehrgang Biografiearbeit. Beim Infoabend wird der Lehrgang näher vorgestellt und die 
Interessierten erhalten Antworten auf ihre Fragen.

Biografiearbeit stellt den Menschen und sein Leben in den Mittelpunkt und schöpft aus einer Fülle kreativer Methoden. Sie 
wendet sich an Menschen in jedem Lebensalter (Kinder, Jugendliche, Erwachsene, Senior*innen) und ist in unterschiedlichsten 
Arbeitsfeldern einsetzbar (Sozialarbeit, Erwachsenenbildung, Kinder- und Jugendarbeit, Seniorenarbeit, Arbeit mit Menschen 
mit Migrationserfahrung, inklusive Arbeit…). Ziel der Biografiearbeit ist es, Kraftquellen zu erschließen und Identität zu stärken. 
Sie hilft, das gegenwärtige Leben zu reflektieren, Chancen zu erkennen und Schritte für die Zukunft zu planen.

Im Lehrgang lernst du Biografiearbeit kennen. Du befasst dich mit deiner eigenen Lebensgeschichte und lässt dich von den 
Lebensgeschichten anderer beschenken. Du erlebst, wie Biografiearbeit wirkt und erfährst, wie du biografische Angebote für 
unterschiedliche Zielgruppen planst und anleitest.

Alle Detailinfos zum Zertifikatslehrgang findest du unter www.jukas.net.

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
27.01.2025

dalle
19:00

Termine
27.01.2025

alle
20:00

Numero giornate corso
1

Durata
60 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Destinatari
Alle Interessierten

Docenti
Sabine Sautter

Susanne Hölzl

Costo del corso
0 € 

Termine per l‘iscrizione
22.01.2025

Agenzia/Ente
Jugendhaus Kassianeum

Pagina del corso
https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/zertifikatslehrgang-biografiearbeit-
1434/

Persona da contattare
Angelika Mahlknecht 
Tel. +39 0472 279923 
Email bildung@jukas.net

Efficienza in ufficio con strumenti e tool digitali 
Lavorare in modo ottimale con Outlook, OneNote e altri

Ambito tematico
Organizzazione dell'Ufficio

Descrizione
Vedasi progamma in lingua tedesca

Lingua d‘offerta
Tedesco

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Inizio
15.10.2024

dalle
09:00

Termine
22.10.2024

alle
12:30

Numero giornate corso
2

Durata
420 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
Segretari/e e collaboratori

Docenti
Brigitte Graf

Costo del corso
0 € La partecipazione è gratuita.

Termine per l‘iscrizione
08.10.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del 
personale

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10928

Persona da contattare
  
Tel.  
Email 

ChatGPT per Microsoft Office 
Integrare l'IA in Word, Excel, Outlook e PowerPoint

Ambito tematico
Organizzazione dell'Ufficio

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
10.10.2024

dalle
09:00

Termine
11.10.2024

alle
12:30

Numero giornate corso
2

Durata
420 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
Segretari/e, assistenti e collaboratori/collaboratrici di aziende

Docenti
Ines Venzke

Costo del corso
0 € Questa manifestazione formativa è gratuita.

  Iniziativa PID

Termine per l‘iscrizione
03.10.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del 
personale

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=11020

Persona da contattare
  
Tel.  
Email 

Il centralino 
Prima immagine aziendale

Ambito tematico
Organizzazione dell'Ufficio

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
08.10.2024

dalle
09:00

Termine
08.10.2024

alle
17:00

Numero giornate corso
1

Durata
390 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
Addetti al servizio telefonico

Docenti
Sigrid Pöschl

Costo del corso
129 € + IVA

Termine per l‘iscrizione
01.10.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del 
personale

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10842

Persona da contattare
  
Tel.  
Email 

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Bereit für die Schule? 
ONLINE Infoabend für Eltern von Kindern bis 5 Jahren

Ambito tematico
Attività per bambini e giovani

Descrizione
Manchmal ist nicht klar, ob ein Kindergartenkind für die Schule bereit ist. Dies betrifft vor allem Kinder, die spät im Jahr 
Geburtstag haben.

Eltern machen sich vor diesem wichtigen Schritt im Leben ihres Kindes häufig diese Gedanken:

• Ist es besser noch ein Jahr zu warten?

• Bringt mein Kind die nötigen Voraussetzungen für die Schule mit?

• Ist mein Kind mit den Inhalten überfordert?

• Wie sieht es emotional aus?

Bei diesem Infoabend sprechen wir über die Voraussetzungen, die ein Kind beim Schuleintritt haben sollte, über 
Vorläuferfertigkeiten des Lesens, Schreibens und Rechnens und worauf noch geachtet werden sollte.

Es wird das Videokonferenzprogramm zoom verwendet.

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
18.10.2024

dalle
18:00

Termine
18.10.2024

alle
19:30

Numero giornate corso
1

Durata
90 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
Eltern von Kindern bis 5 Jahren und Interessierte

Docenti
Carla Maria Felderer

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Costo del corso
12 € inkl. 22% MwSt.

Termine per l‘iscrizione
14.10.2024

Agenzia/Ente
Jugendhaus Kassianeum

Pagina del corso
https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/bereit-fuer-die-schule-1359/

Persona da contattare
Angelika Mahlknecht 
Tel. +39 0472 279923 
Email bildung@jukas.net

Heizsysteme im Vergleich 

Ambito tematico
Edilizia

Descrizione
Kubaturbonus (Energiebonus) für Sanierung, Abbruch und Wiederaufbau; energiesparendes Sanieren (Kliamhaus); gesetzliche 
Mindesstandards; Förderungen und Steuerabzüge im Kursüberblick

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
20.11.2024

dalle
18:00

Termine
20.11.2024

alle
20:00

Numero giornate corso
1

Durata
120 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
alle Interessierte

Docenti
Christine Romen

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Costo del corso
55 € 

Termine per l‘iscrizione
19.11.2024

Agenzia/Ente
Arbeiter-, Freizeit- und Bildungsverein

Pagina del corso
https://www.afb.bz/afb_de/content/kurse/

Persona da contattare
Heidi Rabensteiner 
Tel. 0471-254199 
Email info@afb.bz

ONLINE Seminar Tod und Trauer 
Sprachlosigkeit überwinden und Begegnungen schaffen

Ambito tematico
Attività per bambini e giovani

Descrizione
Uns fällt es nicht leicht, andere in ihrer Trauer zu begleiteten, hilfreich zur Seite zu stehen und passende Worte und Taten zu 
finden. Wieso ist das eigentlich so schwierig? Wovor haben wir Angst? Woher kommt diese Unsicherheit? Wo doch der Tod zum 
Leben gehört wie die Geburt – es sollte doch ganz normal sein.

Im Seminar stellen wir uns diesen Fragen und erhalten einen Überblick über verschiedene Trauerphasen. Wir beschäftigen uns 
mit möglichen Beratungsansätzen für den Umgang mit Menschen in Trauer, wobei die Referentin auf die Besonderheiten bei der 
Begleitung von Kindern und Jugendlichen eingeht.

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
08.04.2025

dalle
14:00

Termine
08.04.2025

alle
19:00

Numero giornate corso
1

Durata
300 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Destinatari
Alle Interessierten

Docenti
Aglaia Hörning

Costo del corso
85 € Kursbeitrag

Termine per l‘iscrizione
01.04.2025

Agenzia/Ente
Jugendhaus Kassianeum

Pagina del corso
https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/tod-und-trauer-1396/

Persona da contattare
Ingrid Fischnaller 
Tel. +39 0472 279923 
Email bildung@jukas.net

Rechtliche Aspekte bei Bau und Kauf 

Ambito tematico
Edilizia

Descrizione
Rechtliche Aspekte des Bauens und Kaufens, Werk- und Kaufverträge, Finanzierungsformen, Verbaucherschutz, 
Steuerbegünstigungen für die erstwohnung (Registergebühren, reduzierte MwSt.)

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
15.11.2024

dalle
18:00

Termine
15.11.2024

alle
20:00

Numero giornate corso
1

Durata
120 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Destinatari
alle Interessierte

Docenti
Iris Ganthaler

Costo del corso
55 € 

Termine per l‘iscrizione
14.11.2024

Agenzia/Ente
Arbeiter-, Freizeit- und Bildungsverein

Pagina del corso
https://www.afb.bz/afb_de/content/kurse/rechtliche-aspekte-bei-bau-und-kauf/

Persona da contattare
Heidi Rabensteiner 
Tel. 0471-254199 
Email info@afb.bz

Heizsysteme im Vergleich 

Ambito tematico
Edilizia

Descrizione
Heizsysteme im Vergleich; Wärmeabgabesysteme: Wand-, Bodenheizung, Heizkörper; Solaranlagen für Warmwasser und 
Heizung, Photovoltaik; Lüftungsanlagen

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
20.11.2024

dalle
18:00

Termine
20.11.2024

alle
20:00

Numero giornate corso
1

Durata
120 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Destinatari
alle Interessierte

Docenti
Christine Romen

Costo del corso
55 € 

Termine per l‘iscrizione
19.11.2024

Agenzia/Ente
Arbeiter-, Freizeit- und Bildungsverein

Pagina del corso
https://www.afb.bz/afb_de/content/kurse/heizsysteme-im-vergleich/

Persona da contattare
Heidi Rabensteiner 
Tel. 0471-254199 
Email info@afb.bz

Classificazione delle merci 
Informazione chiave per import e export

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
18.10.2024

dalle
09:00

Termine
18.10.2024

alle
12:30

Numero giornate corso
1

Durata
210 minuti

Descrizione durata
-

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
Addetti all'export e imprenditori interessati

Docenti
Michael Picco

Costo del corso
0 € Questa manifestazione formativa è gratuita.

Termine per l‘iscrizione
11.10.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del 
personale

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10891

Persona da contattare
  
Tel.  
Email 

IA per Microsoft Office 
Integrare l'IA in Word, Excel, Outlook e PowerPoint

Ambito tematico
Organizzazione dell'Ufficio

Descrizione
L'Intelligenza Artificiale (IA) rappresenta una grande opportunità perché permette di cambiare radicalmente i processi lavorativi. 

Questo webinar interattivo in due giornate mira a fornire una comprensione approfondita e pratica dell'applicazione dell'IA nei 
principali strumenti di Microsoft Office.

Il relatore mostrerà come sfruttare l'IA per migliorare la propria efficienza e produttività lavorativa. I due incontri saranno 
strutturati in una serie di sessioni interattive che copriranno non solo la teoria, ma anche applicazioni pratiche, casi studio ed 
esercitazioni che consentiranno di applicare direttamente le competenze acquisite.

• Introduzione all'IA in Microsoft Office

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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• IA in Word: automazione e produttività

- Ottimizzazione di editing e formattazione

- Creazione, revisione e riassunto di documenti

- Correzione grammaticale e ortografica

- Inserimento di contenuti all'interno di template

- Creazione di sondaggi o questionari

• IA in Excel: analisi dati e modelli predittivi

- Analisi di file complessi

- Creazione di modelli predittivi e interpretazione dei risultati

- Generazione di grafici e tabelle

- Analisi e interpretazione dati da immagini

• IA in PowerPoint: presentazioni dinamiche

- Creazione di slide con contenuto e immagini da un semplice prompt

- Suggerimenti automatici su layout basati sul contenuto delle diapositive

- Analisi del contenuto delle diapositive

- Creazione di sottotitoli e trascrizioni durante le presentazioni

• IA in Outlook: e-mail intelligente

- Creazione di risposte direttamente dalla e-mail ricevuta

- Valutazione della risposta e relativi suggerimenti per migliorarla

- Estrazione automatica di compiti e azioni da svolgere

- Valutazione del tono delle e-mail in risposta, per migliorare le relazioni professionali

Lingua d‘offerta
Italiano

Inizio
06.11.2024

dalle
09:00

Termine
07.11.2024

alle
12:30

Numero giornate corso
2

Durata
420 minuti

Descrizione durata
-

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
Collaboratori/collaboratrici di aziende che vogliono facilitare il loro lavoro con MS Office tramite l'IA

Docenti
Marco Besi

Costo del corso
0 € Questa manifestazione formativa è gratuita. 

 Iniziativa PID

Termine per l‘iscrizione
30.10.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del 
personale

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/it/formazione/details?verid=11051

Persona da contattare
  
Tel.  
Email 

ChatGPT per Microsoft Office 
Integrare l'IA in Word, Excel, Outlook e PowerPoint

Ambito tematico
Organizzazione dell'Ufficio

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d‘offerta
Tedesco

http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Inizio
28.11.2024

dalle
09:00

Termine
29.11.2024

alle
12:30

Numero giornate corso
2

Durata
420 minuti

Descrizione durata
-

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
Segretari/e, assistenti e collaboratori/collaboratrici di aziende

Docenti
Ines Venzke

Costo del corso
139 € + IVA

Termine per l‘iscrizione
21.11.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del 
personale

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=11021

Persona da contattare
  
Tel.  
Email 

Konflikte verstehen und moderieren 
Online Seminar

Ambito tematico
Attività per bambini e giovani

Descrizione
Konflikte sind für viele Menschen mit Stress und negativen Gefühlen behaftet. Wir beschäftigen uns damit, was mit uns und dem 
Gegenüber in Konfliktsituationen geschieht und erhalten Einblick in Konflikttheorie und -diagnose. So gelingt es, handlungsfähig 
zu bleiben und dabei mit hoch emotionalisierten Menschen umzugehen.
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Darüber hinaus ist es in Beratung und Therapie, bei der Begleitung von (jungen) Menschen, aber auch in Leitungspositionen oft 
erforderlich, Konflikte zu moderieren. Es liegt dann an uns, professionell zu reagieren, die Situation zu halten, evtl. einzelne 
Beteiligte „zu schützen“ und dennoch mit größtmöglicher Neutralität zu handeln. Die spezifischen Anforderungen an uns und 
auch eine Auswahl von Methoden in der Gesprächsführung stehen hier im Mittelpunkt.

Es wird das Videokonferenzprogramm zoom verwendet.

Lingua d‘offerta
Tedesco

Inizio
28.01.2025

dalle
14:00

Termine
18.03.2025

alle
16:00

Numero giornate corso
50

Durata
480 minuti

Descrizione durata
Dienstag, 28. Januar 25, 14.00 – 16.00 Uhr

Dienstag, 4. Februar 25, 14.00 – 16.00 Uhr

Dienstag, 25. Februar 25, 14.00 – 16.00 Uhr

Dienstag, 18. März 25, 14.00 – 16.00 Uhr

Luogo
«waveCourseaddress.cityIt» 
«address»

Destinatari
Alle Interessierten

Docenti
Aglaia Hörning

Costo del corso
160 € inkl. 22% Mwst.

Termine per l‘iscrizione
21.01.2025
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Agenzia/Ente
Jugendhaus Kassianeum

Pagina del corso
https://www.jukas.net/veranstaltungen/detail/konflikte-verstehen-und-
moderieren-1400/

Persona da contattare
Angelika Mahlknecht 
Tel. +39 0472 279923 
Email bildung@jukas.net
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