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Zeit fUr Weiterbildung

weiterbildung.buergernetz.bz.it

Gestire situazioni difficili come leader
Strumenti pratici e know how psicologico per la gestione dei collaboratori

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine
08.11.2024 08.11.2024
dalle alle

09:00 17:00

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Imprenditori/imprenditrici e dirigenti

Docenti
Elmar Teutsch

Costo del corso
179 € + IVA

Termine per l'iscrizione
31.10.2024

Numero giornate corso
1

Durata
390 minuti
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Corsi & Percorsi Zeit fUr Weiterbildung
corsiepercorsi.retecivica.bz.it weiterbildung.buergernetz.bz.it
Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10630

personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Giochi con le campane tibetane
Workshop per adulti

Ambito tematico
Pedagogia e Educazione degli adulti

Descrizione

In questo corso i partecipanti adulti imparano giochi con le campane tibetane, che possono essere usati con bambini, giovani,
persone con disabilita e anziani, i quali aiutano a rilassare e a sentirsi meglio, stimolano la creativita e riducono stress e ansia.

Info e prezzi qui https://www.anklang.it/it/vedi-aerticoli/11-formazione/127-giochi-con-le-campane-tibetane.html

Gli esercizi, i giochi e i viaggi sonori sono immediatamente utilizzabili nella vita di tutti i giorni, a scuola, a casa, all'asilo e in
famiglia e sono adatti sia individualmente che in gruppo.

Le campane tibetane sono benefiche e donano pace e serenita.
Iscrizione richiesta: 339 466 2753 o info@anklang.it

Lingua d'offerta
Tedesco, Italiano

Inizio Termine Numero giornate corso
23.10.2024 06.11.2024 3

dalle alle Durata

17:30 21:30 780 minuti

Descrizione durata
Il corso si tiene in 3 serate il 23 - 30 ottobre e 6 novembre dalle 17:30 alle 21:30.
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Luogo
Bolzano

Duca d'Aosta Allee 39100

Destinatari
Interessierte

Docenti
Anna Matteazzi

Costo del corso
295 € incluso dispensa e certificato di partecipazione

Termine per l'iscrizione

23.10.2024
Agenzia/Ente Pagina del corso
Anna Matteazzi - AnKlang https://www.anklang.it/de/vedi-aerticoli/13-ausbildung/66-ganzheitliche-spiele-

mit-klangschalen.html

Persona da contattare
Anna Matteazzi

Tel. 3394662753

Email info@anklang.it

Project Management - Introduzione
Come realizzare progetti in maniera professionale ed efficiente

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco
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Inizio Termine Numero giornate corso

07.10.2024 08.10.2024 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 780 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
(Aspiranti) responsabili di progetto

Docenti
Sandra Kainz
Costo del corso

269 € + IVA

Termine per l'iscrizione

30.09.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10787
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Contabilita - Workshop per progrediti

Contabilita ordinaria

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca
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Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio
19.11.2024

dalle
09:00

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari

Zeit fUr Weiterbildung

weiterbildung.buergernetz.bz.it

Termine Numero giornate corso
20.11.2024 2

alle Durata

17:00 780 minuti

Tutti gli interessati che vogliono approfondire le loro conoscenze

Docenti
Hannes Prantl

Costo del corso
198 € + IVA

Termine per l'iscrizione
12.11.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Analisi di bilancio |
Il bilancio come fonte d'informazione

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Vedasi programma in lingua tedesca

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10553
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Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
01.10.2024 02.10.2024 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 780 minuti

Descrizione durata

LUOQO
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Imprenditori/imprenditrici, dirigenti e interessati

Docenti
Sonia Romagna
Costo del corso

289 €+ IVA

Termine per l'iscrizione

24.09.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10775
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Assistente di direzione
Un supporto professionale alla direzione aziendale

Ambito tematico
Organizzazione dell'Ufficio
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Descrizione

Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
15.10.2024 16.10.2024 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 780 minuti

Descrizione durata

LUOQO
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Segretari/e e assistenti

Docenti
Claudia Behrens-Schneider
Costo del corso

269 € + IVA

Termine per l'iscrizione

08.10.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10813
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Pagina: 7/47 Data di stampa: 01.06.2024
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Souveran kommunizieren: Rhetorik-Training fur Business-

Professionals
Abschluss: Certified Business Rhetoric Professional

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Die Fahigkeit gewinnend miteinander zu parlieren war in frilheren Zeiten die hohe Kunst der Diplomaten. Aus diesem Grund
entsandten die Konigshauser nur die gebildetsten Humanisten als Reprasentanten in fremde Lander. Dieser Kurs beantwortet
verschiedene konkrete Fragen: Soll meine Haltung vornehme courtoisie oder lockere politeness ausdriicken? Soll ich
Fremdworter verwenden, soll ich viele Fragen stellen oder lieber selbstbewusst Sentenzen deklamieren? Zu guter Letzt: Was
mache ich mit meinen Handen?

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
01.05.2024 31.01.2025 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 660 minuti

Descrizione durata
Eine Anmeldung ist jederzeit moglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Luogo
Luis Zuegg StraRe 23

Destinatari
Unternehmer, Manager, Fachkrafte und Berufsanfanger

Docenti
Andrés C. Pizzinini

Costo del corso
1300 € zzgl. MwsSt.

Termine per liscrizione
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Agenzia/Ente Pagina del corso

Business School Alto Adige https://www.business-school.bz/course/rhetorik/

Persona da contattare
Daniel Weger

Tel. 0471 172 7761

Email info@business-school.bz

Business-Coaching Verkauf
Einzel-Coaching fur Verkaufer und Kundenberater

Ambito tematico
Commercio

Descrizione

Im personlichen Coaching optimieren Sie zielgenau Ihre verkauferischen Kompetenzen. Sie holten sich praxistraugliche Tools fir
lhre speziellen Verkaufsgesprache und Verhandlungen - von der ersten Kontaktaufnahme bis zum erfolgreichen Abschluss. Von
lhrem Coach erhalten Sie wertvolle Tipps fiir Ihr souverdnes, selbstsicheres Auftreten und zum Umgang mit Stress-Situationen.
In simulierten Verkaufssituationen trainieren Sie, professionell auf Einwande zu reagieren, effektive Preisverhandlungen zu
fihren und Verkaufsgesprache zum erfolgreichen Verkaufsabschluss zu bringen. Dazu erhalten Sie immer wieder Feedback von
lhrem Coach und kénnen Ihre Verkaufskompetenzen schnell optimieren. Diskret und vertraulich.

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
08.05.2024 27.12.2024 1

dalle alle Durata

00:00 00:00 360 minuti

Descrizione durata
Das Verkaufs-Coaching beinhaltet 2 - 3 Treffen a 3 Einheiten. Termin nach Vereinbarung.

Luogo
Brennerstralle 43

Destinatari
Verkaufer im Innen- und AuRendienst, Kundenberater, Vertriebsmitarbeiter und Service-Techniker mit Kundenkontakt.

Docenti
Elmar Dr. Teutsch
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corsiepercorsi.retecivica.bz.it weiterbildung.buergernetz.bz.it

Costo del corso
180 € ab 180€, nach Aufwand.

Termine per liscrizione

26.12.2024
Agenzia/Ente Pagina del corso
TELOS - Dr. Elmar Teutsch & Co SAS https://www.telos-training.com/seminare-coaching-wirtschaft/business-coaching/

Persona da contattare
Magdalena Gasser

Tel. 0471301577

Email info@telos-training.com

Naturwissenschaftliches Experimentieren
in der Grundschule

Ambito tematico
Apprendimento, orientamento professionale

Descrizione

Friher und heute haben Menschen immer wieder Experimente durchgefiihrt, um eine Erklarung fiir beobachtbare Phanomene
in der Natur zu finden. Werde in dieser Woche zum Forscher und genieRe, gemeinsam mit anderen jungen Forschern eine
spannende Woche. Du arbeitest wie Forscher und beschéftigst dich mit den Bereichen Pflanzen, Wasser und anderen Themen.

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
12.08.2024 16.08.2024 5

dalle alle Durata

09:00 12:00 0 minuti

Descrizione durata

Luogo
SchlernstraBe 1

Destinatari
Kinder und Jugendliche
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Docenti
Ethan Salino

Sara Lechner
Costo del corso
159 €

Termine per liscrizione
15.07.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso
VOLKSHOCHSCHULE SUEDTIROL VHS -
SUEDTIROL

Persona da contattare

Tel.
Email

Dirigenti si diventa
Seminario base per giovani dirigenti

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
15.10.2024 16.10.2024 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 780 minuti

Descrizione durata
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Luogo

Bolzano

Via Alto Adige 60

Destinatari
Imprenditori e dirigenti giovani o all'inizio della loro carriera

Docenti
Reinhard Feichter
Costo del corso

259 € + IVA

Termine per l'iscrizione

08.10.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10900
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Colloqui con collaboratori e collaboratrici
La comunicazione come fondamentale strumento dirigenziale

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco
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Inizio

15.11.2024

dalle
09:00

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari

Zeit fUr Weiterbildung
weiterbildung.buergernetz.bz.it
Termine Numero giornate corso
15.11.2024 1
alle Durata
17:00 390 minuti

Imprenditori/imprenditrici, dirigenti e responsabili di personale

Docenti
Peter Werth

Costo del corso
159 € + IVA

Termine per l'iscrizione
08.11.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10907

Acquisizione nuovi clienti
Strategie per creare contatti profittevoli e trovare nuovi clienti

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Vedasi programma in lingua tedesca
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Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso

11.11.2024 11.11.2024 1

dalle alle Durata

09:00 17:00 390 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Tutti coloro che sono impegnati nella vendita

Docenti
Karl Erdle
Costo del corso

189 € + IVA

Termine per l'iscrizione

04.11.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10956
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Analisi di bilancio Il
Il bilancio come strumento di controllo e valutazione aziendale

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca
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Lingua d'offerta
Tedesco

Inizio
05.11.2024

dalle
09:00

Descrizione durata

LUOQO
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari

Zeit fUr Weiterbildung

weiterbildung.buergernetz.bz.it

Termine Numero giornate corso
06.11.2024 2

alle Durata

17:00 780 minuti

Imprenditori/imprenditrici e dirigenti di piccole e medie imprese

Docenti
Sonia Romagna

Costo del corso
289 € + IVA

Termine per l'iscrizione
29.10.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Liquidita aziendale
Come ottimizzare i flussi finanziari

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10964


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it

o CORSI &
PERCORSI

4 APPRENDERE ‘i
PER CRESCERE

Corsi & Percorsi Zeit fUr Weiterbildung
corsiepercorsi.retecivica.bz.it weiterbildung.buergernetz.bz.it
Descrizione

Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
22.11.2024 22.11.2024 1

dalle alle Durata

09:00 13:00 240 minuti

Descrizione durata

LUOQO
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Imprenditori/imprenditrici, dirigenti, responsabili amministrazione

Docenti
Josef Erlacher
Costo del corso

89 € +IVA

Termine per l'iscrizione

15.11.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10971
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Pagina: 16/47 Data di stampa: 01.06.2024
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IL cliente esigente moderno
Come gestire le aspettative dei clienti e comunicare con successo

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
09.10.2024 09.10.2024 1

dalle alle Durata

09:00 17:00 390 minuti

Descrizione durata

LUOQO
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Tutti coloro che sono a contatto diretto con i clienti

Docenti
Elmar Teutsch

Costo del corso
159 € + IVA

Termine per l'iscrizione
02.10.2024
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Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=11050

personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Vom Sparschwein zum kleinen Finanz 1x1 - Vermodgensaufbau fur

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Beim Umgang haben Eltern eine groRe Vorbildfunktion fur ihre Kinder. Wichtige Themen wie Taschengeld, kindliches
Konsumverhalten oder der Einfluss der Social-Media-Kanale erganzen sich in diesem Seminar mit einer Erlduterung der
geeigneten Finanzinstrumente fir den Vermogensaufbau der Kids. Das Seminar nimmt die Scheu vor einem Thema, das
keineswegs trocken und langweilig sein muss.

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
08.06.2024 08.06.2024 0

dalle alle Durata

09:00 13:00 0 minuti

Descrizione durata

Luogo
SchlernstralRe 1

Destinatari

Docenti
Sonja Kienzl

Felix Brugger B.A.
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Costo del corso
89 €

Termine per liscrizione

Agenzia/Ente Pagina del corso
VOLKSHOCHSCHULE SUEDTIROL VHS -
SUEDTIROL

Persona da contattare

Tel.
Email

Zeit fUr Weiterbildung

weiterbildung.buergernetz.bz.it

Fidelizzazione e sviluppo dei collaboratori/collaboratrici
Come si riesce a trattenere il personale in azienda

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine
06.06.2024 06.06.2024
dalle alle

09:00 17:00

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Imprenditori, dirigenti e responsabili del personale

Numero giornate corso
1

Durata
390 minuti
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Docenti

Sabine Romy Fischer

Costo del corso
139 € + IVA

Termine per l'iscrizione

30.05.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10825
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Come risparmiare tasse
Consigli fiscali per la fine dell'anno

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
25.10.2024 25.10.2024 1

dalle alle Durata

09:00 13:00 240 minuti

Descrizione durata
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Luogo

Bolzano

Via Alto Adige 60

Destinatari
Imprenditori e dirigenti, amministratori di PMI

Docenti
Wilhelm Obwexer
Costo del corso

89 € + IVA

Termine per l'iscrizione

18.10.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10856
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Fringe benefits e rimborsi spese
Aspetti gestionali dei compensi in natura

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it
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Inizio Termine Numero giornate corso

13.11.2024 13.11.2024 1

dalle alle Durata

09:00 12:30 210 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Responsabili e addetti ufficio personale, amministrazione e contabilita

Docenti
Brunhild Pircher Pixner

Costo del corso
49 € + VA

Una misura agevolata della Camera di commercio di Bolzano

Termine per liscrizione

06.11.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10864
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Internationaler Luxus im Wandel: Zeit fUr die einzigartige
Positionierung ihres zukunftsfahigen Luxushotels
Abschluss: Certified Luxury Hospitality Specialist

Ambito tematico
Cultura d'impresa
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Descrizione

Der globale Wandel fordert die Luxushotellerie auf sich in den nachsten 1-2 Jahren zu transformieren, um tUberhaupt
zukunftsfahig zu werden. Wenn Sie, als Hotelier oder Hotelierin sich folgende Fragen stellen, sind Sie in diesem Kurs genau
richtig:

- Sie sind mutig und investieren in der Zeit des Wandels in den Umbau lhres Hotels. Wie investieren Sie lhr Geld richtig, um in 10
Jahren noch relevant zu sein? Wie bereiten Sie sich auf die Verdnderungen, die vor ihnen liegen, am besten vor?

- Sie sehen hoch-qualifizierte Mitarbeiter als Schllisselelement fir den zukiinftigen Erfolg. Wie finden sie Talente mit einer
positiven inneren Haltung und binden diese langfristig?

- Sie wollen nicht mehr von deutschen und italienischen Gasten abhangig, sondern gerne breiter aufgestellt sein? Wie
diversifizieren sie sich nachhaltig und gewinnen neue Zielgruppen, -mérkte?

Die Antwort dieser Fragen liegt in der Erstellung eines ganz klaren, geteilten Zukunftsbildes und der einzigartigen Positionierung
von lhrem Luxushotel. Eine neue Art der Fiihrung und eine werte-basierende Kultur bringen Mitarbeiter in Einklang mit dem
Zukunftsbild und erlauben Ihnen eine fokussierte, erfolgreiche Umsetzung. Ein diversifizierter, internationale Vertrieb
ermoglicht es die bestehende und/oder neue Zielgruppen langfristig zu gewinnen.

Auf welche Veranderungen dirfen Sie sich jetzt vorbereiten?

Luxushotels werden zukiinftig zu Wegbegleitern des personlichen, aber auch des sozialen und kulturellen Wandels —
angetrieben von Sinn und Verantwortung. Dafiir gilt es sich vorzubereiten. Diese Zeit des Wandels, hin zu mehr Sinn, Werten
und Menschlichkeit, beginnt immer zuerst im eigenen Unternehmen, ganz oben in der Fiihrung. Es liegt in der Hand von
Flihrungspersonlichkeiten sich als Vorreiter fiir diese Zeit des Wandels zu 6ffnen, hinzugeben, zu visionieren und eine neue Art
der Flihrung zu leben. Es liegt in ihrer Verantwortung die Menschen im Unternehmen zu inspirieren, sie zu befdhigen diesen
Wandel zu leben und gemeinsam ein erfolgreiches, zukunftsfahiges Unternehmen aufzubauen. Die klassischen
Vertriebsnetzwerke wie Tour Operators, Luxusmessen und Public Relations haben sich maRgeblich in den letzten 3 Jahren
gewandelt. Es gilt die neunen Potentiale zu erkennen und fiir den erfolgreichen Vertrieb Ihres Luxushotels zu nutzen.

Es ist Zeit fir Ihre neue Positionierung!

Es ist Zeit fir sinnstiftende Unternehmen und Einzigartigkeit. Besonders die Luxushotellerie in Stdtirol hat das Potential sich
international zu vermarkten und abzugeben, durch eigens aufgebaute Netzwerke von Gatekeepern, die Zugang zu ihrer
Zielgruppe bieten.

In diesem 3-teiligen interaktiven, hands-on Workshop-Programm erarbeiten wir in einer kleinen Gruppe Gleichgesinnter die
Bewusstheit, erste Grundlagen und sofortige UmsetzungsmalRnahmen fiir die einzigartige Positionierung und eine neue
Herangehensweise des Vertriebes von ihrem Luxushotel.

Der Kurs findet vorwiegend auf Deutsch (durch Michaela Christine Wolf, 32 Stunden, immer in Prasenz) und punktuell auf
Englisch (mit Michelle De Klerk, 13 Stunden parallel mit Michaela Christine Wolf, teilweise in Prasenz und teilweise online
dazugeschaltet) statt.
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Zielgruppe: Der Kurs richtet sich ausschlieRlich an Eigentiimer/innen und Manager von 4- oder 5-Sterne-Hotels — in
familiengefiihrten Hotels auch an die nachfolgende Generation.

Lingua d'offerta

Inglese, Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
01.05.2024 31.01.2025 5

dalle alle Durata

09:00 17:00 1920 minuti

Descrizione durata
Eine Anmeldung ist jederzeit moglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Luogo
Luis Zuegg StraRe 23

Destinatari
Eigentimer/innen und Manager von 4- oder 5-Sterne-Hotels

Docenti
Michaela Christine Wolf

Michelle de Klerk

Costo del corso
4500 € zzgl. MwsSt.

Termine per liscrizione

Agenzia/Ente Pagina del corso
Business School Alto Adige https://www.business-school.bz/course/luxus-im-wandel/

Persona da contattare
Daniel Weger

Tel. 0471 172 7761

Email info@business-school.bz
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Contabilita - Corso base
Contabilita ordinaria

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
09.09.2024 30.09.2024 6

dalle alle Durata

14:00 17:00 1080 minuti

Descrizione durata

LUOQO
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Tutti gli interessati ad acquisire conoscenze di contabilita

Docenti
Arnold Zani

Costo del corso
279 € + IVA

Termine per l'iscrizione
02.09.2024
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Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10877

personale

Persona da contattare

Tel.
Email

International Transfer Pricing
Abschluss: Certified Expert for International Transfer Pricing

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Das Ziel dieses Lehrgangs zum zertifizierten Verrechnungspreisexperten besteht darin, den Teilnehmern fundiertes
theoretisches und praxisnahes Wissen tiber Verrechnungspreise gemaf den internationalen OECD-Standards zu vermitteln.
Dabei erlangen die Teilnehmer nicht nur Kenntnisse iber Verrechnungspreise, sondern auch lber internationales Steuerwesen.
Um die praxisorientierte Lehre zu unterstiitzen, werden nach Abschluss jedes Moduls gemeinsame Fallstudien erarbeitet und
angewendet.

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
01.05.2024 31.01.2025 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 660 minuti

Descrizione durata
Eine Anmeldung ist jederzeit moglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Luogo
Luis Zuegg StraRe 23

Destinatari
Unternehmer, Manager, Fachkrafte und Berufsanfanger

Docenti
Verschiedene Dozenten
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Costo del corso
1500 € zzgl. MwsSt.

Termine per liscrizione

Agenzia/Ente Pagina del corso
Business School Alto Adige https://www.business-school.bz/course/international-transfer-pricing/

Persona da contattare
Daniel Weger

Tel. 0471 172 7761

Email info@business-school.bz

Data-Driven Marketing
Abschluss: Certified Professional for Data-Driven Marketing

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Der Kurs Data-Driven Marketing befasst sich mit Moglichkeiten, datengetrieben Entscheidungssituationen korrekt zu erfassen,
verstehen, und mit Hilfe geeigneter Methoden zu modellieren. Dabei werden praktische Anwendungen mittels Tableau erlernt
sowie in einer von Harvard erstellen Case-Study vertieft.

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
01.05.2024 31.01.2025 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 660 minuti

Descrizione durata
Eine Anmeldung ist jederzeit moglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Luogo
Luis Zuegg StraRe 23

Destinatari
Unternehmer, Manager, Fachkrafte und Berufsanfanger
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Docenti

David Biirgin

Costo del corso
1300 € zzgl. MwsSt.

Termine per l'iscrizione

Agenzia/Ente Pagina del corso
Business School Alto Adige https://www.business-school.bz/course/data-driven-marketing/

Persona da contattare
Daniel Weger

Tel. 0471172 7761

Email info@business-school.bz

Internationale Rechnungslegung
Abschluss: Certified International Accountant

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Der Lehrgang zum Certified International Accountant ist fir Personen konzipiert, welche Bilanzierungswissen nach den
internationalen Rechnungslegungsstandards erlernen wollen. Ziel ist die Vermittlung von fundiertem, theoretischem und
praktischem IAS/IFRS-Anwenderwissen. Die Teilnehmer erlangen, neben Bilanzierungswissen, auch Bewertungswissen nach
IAS/IFRS. Hinsichtlich der praxisnahen Lehre werden neben der theoretischen Anwendung nach jenem Modul gemeinsame
Beispiele besprochen und Losungen erarbeitet.

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
01.05.2024 31.01.2025 6

dalle alle Durata

09:00 17:00 1620 minuti

Descrizione durata
Eine Anmeldung ist jederzeit moglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.
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Luogo

Luis Zuegg StraRe 23

Destinatari
Unternehmer, Manager, Fachkrafte und Berufsanfanger

Docenti
Verschiedene Dozenten

Costo del corso
2700 € zzgl. MwsSt.

Termine per l'iscrizione

Agenzia/Ente Pagina del corso
Business School Alto Adige https://www.business-school.bz/course/internationale-rechnungslegung/

Persona da contattare
Daniel Weger

Tel. 0471 172 7761

Email info@business-school.bz

Daten und Statistiken interpretieren und visualisieren
Abschluss: Certified Data Visualization Specialist

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Ob fiir die Unternehmensfiihrung oder die Marktforschung. Unternehmerinnen miissen Daten und Statisten lesen kénnen, um
strategisch sinnvolle Schliisse zu ziehen. Der Workshop zeigt die hdufigsten Fehler bei der Verarbeitung, Darstellung und
Interpretation auf und gibt entsprechende Tipps.

Teil 1: Die Beschreibung: Wie lese ich Unternehmensdaten und 6ffentliche Statistiken richtig? An ausgewahlten Beispielen
werden grundlegende Verfahren erldutert, wie Daten verdichtet werden kdnnen und welche Aspekte dabei zu beachten sind. Ist
die Wertschopfung eine Fluss- oder BestandsgréRe? Hohe Inflationsrate = hohes Preisniveau? Wie viele Mitarbeiter zahlt ihr
Unternehmen?

Teil 2: Der Schluss: Mit welchen Verfahren lassen sich Hypothesen liberpriifen? Welche Schliisse kdnnen wir aus den Daten
ableiten?

Teil 3: Die Visualisierung: Was macht eine gute Grafik aus? Wie kdnnen komplexe Daten ansprechend und schnell verstandlich
dargestellt werden?
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Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso

01.05.2024 31.01.2025 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 660 minuti

Descrizione durata
Eine Anmeldung ist jederzeit moglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Luogo
Luis Zuegg StraRe 23

Destinatari
Unternehmer, Manager, Fachkrafte und Berufsanfanger

Docenti
Urban Perkmann

Costo del corso
900 € zzgl. MwsSt.

Termine per liscrizione

Agenzia/Ente Pagina del corso
Business School Alto Adige https://www.business-school.bz/course/daten-statistiken/

Persona da contattare
Daniel Weger

Tel. 0471 172 7761

Email info@business-school.bz

IL dirigente di successo
Seminario base di management

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca
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Lingua d'offerta
Tedesco

Inizio
04.12.2024

dalle
09:00

Descrizione durata

LUOQO
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari

Zeit fUr Weiterbildung

weiterbildung.buergernetz.bz.it

Termine Numero giornate corso
05.12.2024 2

alle Durata

17:00 780 minuti

Imprenditori e dirigenti giovani o all'inizio della loro carriera

Docenti
Reinhard Feichter

Costo del corso
269 € + IVA

Termine per l'iscrizione
27.11.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Web Writing

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10901

Scrivere con successo per Web & Social Media

Ambito tematico

Mass-Media, pedagogia dell'audiovisivo
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Descrizione

Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
25.11.2024 26.11.2024 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 780 minuti

Descrizione durata

LUOQO
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Tutti coloro che scrivono testi online in azienda

Docenti
Roland Trebo
Costo del corso

289 €+ IVA

Termine per l'iscrizione

18.11.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10952
personale

Persona da contattare

Tel.
Email
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La trattativa di acquisto
Strategie per migliorare i risultati

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
03.12.2024 03.12.2024 1

dalle alle Durata

09:00 17:00 390 minuti

Descrizione durata

LUOQO
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Responsabili e addetti agli acquisti

Docenti
Heiner Wenzel

Costo del corso
179 € + IVA

Termine per l'iscrizione
26.11.2024
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Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=11002

personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Come ottimizzare i processi aziendali
Ottimizzare i processi, ridurre i costi e lavorare in modo piu produttivo

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi progamma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
05.11.2024 05.12.2024 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 780 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Imprenditori / imprenditrici, amministratori e dirigenti

Docenti
Thomas Pohl

Costo del corso
329 € + IVA
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Termine per l'iscrizione
29.10.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso
WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=11013
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Delegare CcOon successo
Training per imprenditrici e donne leader

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
18.10.2024 18.10.2024 1

dalle alle Durata

09:00 17:00 390 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Imprenditrici, libere professioniste, donne in posizioni dirigenziali, teamleader

Docenti
Sabine Romy Fischer
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Costo del corso

98 € + IVA.

Una misura agevolata della Camera di commercio di Bolzano

Termine per l'iscrizione

11.10.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=11018
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Online-Shop Management
Gestire lo shop online in modo professionale

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
09.10.2024 10.10.2024 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 780 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Tutti coloro che sono interessati ad aprire uno shop online
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Docenti

Arnold Malfertheiner

Costo del corso
0 € La partecipazione é gratuita. Iniziativa PID

Termine per l'iscrizione

02.10.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10077
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Come creare un'impresa
Manifestazione informativa per aspiranti imprenditori e imprenditrici

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
29.11.2024 29.11.2024 1

dalle alle Durata

14:00 17:30 210 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it
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corsiepercorsi.retecivica.bz.it weiterbildung.buergernetz.bz.it
Destinatari

Tutti gli interessati
Docenti

Hannes Prantl
Costo del corso

30 €+IVA

Termine per liscrizione

22.11.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10853
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Knowledge Management in Unternehmen
Abschluss: Certified Knowledge Management Professional

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Die heutigen dynamischen wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Veranderungen und die damit verbundenen
Herausforderungen zwingen viele Unternehmen zu schnellem und agilem Handeln. Die Bereitstellung von implizitem und
explizitem Wissen im Unternehmen und die Férderung eines flexiblen, ungehinderten und effizienten Austauschs zwischen
Mitarbeitern, Teams und Fiihrungskraften ist daflir unverzichtbar. In diesem Kurs wird anhand von theoretischen Grundlagen
und praktischen Fallbeispielen erortert, wie ein Unternehmen Wissen bereitstellen und den Wissensaustausch férdern kann und
wie Wissensmanagement praxisnah umgesetzt werden kann.

Lingua d'offerta

Tedesco


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Inizio Termine Numero giornate corso

01.05.2024 31.01.2025 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 840 minuti

Descrizione durata
Eine Anmeldung ist jederzeit moglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Luogo
Luis Zuegg StraRe 23

Destinatari
Unternehmer, Manager, Fachkrafte und Berufsanfanger

Docenti
Kea Hartwig

Costo del corso
1600 € zzgl. MwsSt.

Termine per liscrizione

Agenzia/Ente Pagina del corso
Business School Alto Adige https://www.business-school.bz/course/knowledge-management/

Persona da contattare
Daniel Weger

Tel. 0471 172 7761

Email info@business-school.bz

Contabilita - Corso avanzato
Contabilita ordinaria

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
http://weiterbildung.buergernetz.bz.it
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Corsi & Percorsi
corsiepercorsi.retecivica.bz.it

Lingua d'offerta
Tedesco

Inizio
07.10.2024

dalle
14:00

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari

Zeit fUr Weiterbildung

weiterbildung.buergernetz.bz.it

Termine Numero giornate corso
23.10.2024 6

alle Durata

17:00 1080 minuti

Tutti gli interessati ad approfondire le loro conoscenze

Docenti
Arnold Zani

Costo del corso
279 € + IVA

Termine per l'iscrizione
30.09.2024

Agenzia/Ente
WIFI - Formazione e sviluppo del
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Pagina del corso
https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10887

Lokale Wettbewerbsfdhigkeit starken: Strategien fur Gemeinden

und Verwaltungen
Abschluss: Certified Municipal Economic Development Specialist

Ambito tematico
Cultura d'impresa


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Descrizione

Der Schliissel zur Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen ist im Regelfall auf lokaler/regionaler Ebene zu finden. Die
Attraktivitdt von Gemeinden fir die Wohnbevélkerung und fir Unternehmen ist daher enorm wichtig. Wir erarbeiten in diesem
Kurs, welchen Herausforderungen sich Gemeinden regional, national und international stellen missen und wie das gelingen
kann. Wir zeigen mit Hilfe 6konomischer Ideen auf, wie und warum dies (i) wichtig ist und (ii) dass auf lokaler Ebene Zukunft
gestaltet werden kann. Wir wenden diese Ideen als Werkzeuge an, um konkret Moglichkeiten der Attraktivierung von
Gemeinden und Regionen zu erarbeiten und mit dem Strukturwandel auf allen Ebenen schritthalten zu kénnen.

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
01.05.2024 31.01.2025 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 840 minuti

Descrizione durata
Eine Anmeldung ist jederzeit moglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Luogo
Luis Zuegg StraRe 23

Destinatari
Unternehmer, Manager, Fachkrafte und Berufsanfanger

Docenti
Stefan Gruber

Costo del corso
1900 € zzgl. MwSt.

Termine per l'iscrizione

Agenzia/Ente Pagina del corso
Business School Alto Adige https://www.business-school.bz/course/wettbewerbsfaehigkeit-gemeinden/

Persona da contattare
Daniel Weger

Tel. 0471 172 7761

Email info@business-school.bz
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Preispolitik und Preiseffekte
Abschluss: Certified Pricing Professional

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione

Preispolitische Entscheidungen beeinflussen den Umsatz und damit unmittelbar die Gewinnsituation von Unternehmen. Eine
kleine prozentuale Erhéhung des Preises kann einen grofRen Einfluss auf die Rentabilitat haben. Die kurzfristige Einsetzbarkeit
und Wirksamkeit preispolitischer Entscheidungen verleitet dazu, in diesem Instrument lediglich ein taktisches Hilfsmittel zu
sehen, bei dessen Einsatz langfristige Uberlegungen keine Rolle spielen. In der Realitdt nehmen jedoch die strategischen Aspekte
von Preisentscheidungen einen bedeutenden Stellenwert ein. In diesem Kurs lernen die Teilnehmer, welche strategischen und
taktischen Preisentscheidungen getroffen werden kénnen, wie der korrekte (profitabelste) Preis festgesetzt werden kann und
welche psychologischen Preiseffekte zum Vorteil des Unternehmens eingesetzt werden kdnnen.

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
01.05.2024 31.01.2025 2

dalle alle Durata

09:00 17:00 660 minuti

Descrizione durata
Eine Anmeldung ist jederzeit moglich. Der Kurstermin wird in Absprache mit allen Teilnehmern festgelegt, sobald die
Mindestteilnehmerzahl erreicht ist.

Luogo
Luis Zuegg StraRe 23

Destinatari
Unternehmer, Manager, Fachkrafte und Berufsanfanger

Docenti
Thomas Aichner

Costo del corso
900 € zzgl. MwSt.

Termine per l'iscrizione


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Agenzia/Ente Pagina del corso

Business School Alto Adige https://www.business-school.bz/course/preispolitik-preiseffekte/

Persona da contattare
Daniel Weger

Tel. 0471 172 7761

Email info@business-school.bz

Saper prganizzare eventi e manifestazioni aziendali
Pianificazione e organizzazione professionale per avere successo

Ambito tematico
Organizzazione dell'Ufficio

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
17.10.2024 17.10.2024 1

dalle alle Durata

09:00 17:00 390 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Assistenti e collaboratori e collaboratrici interessati

Docenti
Claudia Behrens-Schneider

Costo del corso
169 € + IVA
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Termine per l'iscrizione
10.10.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso
WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10883
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

ILbon ton al telefono e al ricevimento
Trasmettere un'immagine positiva di professionalita

Ambito tematico
Organizzazione dell'Ufficio

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
27.11.2024 27.11.2024 1

dalle alle Durata

09:00 17:00 390 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Segretari/e e interessati

Docenti
Brigitte Graf


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Costo del corso

169 € + IVA

Termine per liscrizione

20.11.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10886
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

Logistica e trasporti internazionali
Seminario base

Ambito tematico
Cultura d'impresa

Descrizione
Vedasi programma in lingua tedesca

Lingua d'offerta

Tedesco

Inizio Termine Numero giornate corso
12.11.2024 12.11.2024 1

dalle alle Durata

09:00 17:00 390 minuti

Descrizione durata

Luogo
Bolzano
Via Alto Adige 60

Destinatari
Responsabili e addetti vendita, acquisti, logistica e magazzino


http://corsiepercorsi.retecivica.bz.it
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Corsi & Percorsi Zeit fUr Weiterbildung
corsiepercorsi.retecivica.bz.it weiterbildung.buergernetz.bz.it
Docenti

Walter Persiani

Costo del corso
0 € Questa manifestazione formativa e gratuita.

E necessaria un'iscrizione.

Termine per l'iscrizione

05.11.2024

Agenzia/Ente Pagina del corso

WIFI - Formazione e sviluppo del https://www.wifi.bz.it/de/weiterbildung/details?verid=10892
personale

Persona da contattare

Tel.
Email

35esmina Fiera Edilizia Abitativa

Ambito tematico
Edilizia

Descrizione

visitatori troveranno una vasta offerta di servizi che spaziano dalla consulenza in materia di agevolazioni per I'edilizia e le
modalita di finanziamento, fino all'assistenza nell'elaborazione di un piano di finanziamento personalizzato. Presso i vari stand
saranno fornite informazioni e consulenza su risparmio casa, certificazione energetica, ecc.

La fiera informativa sull'edilizia abitativa offre inoltre un'ampia panoramica sulle piu moderne tecniche di risparmio energetico,
su sistemi di ventilazione, materiali di costruzione e isolamento. Presso i singoli stand saranno a disposizione esperti del settore
che risponderanno alle domande dei visitatori. Il programma prevede infine una serie di interventi specializzati sulle varie
questioni legate all’edilizia abitativa.

Lingua d'offerta

Italiano, Tedesco
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Inizio Termine Numero giornate corso

19.10.2024 20.10.2024 2

dalle alle Durata

09:00 18:00 540 minuti

Descrizione durata

Luogo
Casa della Cultura
Via Sciliar 1

Destinatari
tutti gli interessati

Docenti
Christine Romen

Costo del corso

Termine per l'iscrizione

Agenzia/Ente Pagina del corso
Arbeiter-, Freizeit- und Bildungsverein https://www.afb.bz/afb_de/content/wohnbaumesse/

Persona da contattare
Heidi Rabensteiner

Tel. 0471-254199

Email info@afb.bz
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